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RAISE YOUR LEVEL

ALLPLAN

SERVICEPLUS Allplan Serviceplusist ein Gesamtpaket von eng miteinander

vernetzten Dienstleistungen, die dazu dienen, das gesamte
Potenzial Ihrer Software auszuschdpfen und vom Wissen
der Fachwelt zu profitieren. Die perfekte Kombination aus
Software und Service macht lhre Planungsarbeit transpa-
I renter, effizienter und vor allem noch produktiver.

Profitieren Sie von unserem Informations- und
Kommunikationsnetzwerk:

> JEDERZEIT ZUGRIFF AUF DIE AKTUELLSTE ALLPLAN-VERSION
> KOMPETENTER SUPPORT DURCH ERFAHRENE EXPERTEN

> VIELFALTIGE WEITERBILDUNGSMOGLICHKEITEN
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DAS SERVICEPAKET,
DAS IHRE SOFTWARE
PERFEKT ERGANZT

Als Serviceplus-Kunde geniefsen Sie die volle
Unterstitzung von ALLPLAN fur Ihren Planungsalltag.
Selbstverstdndlich wird Ihnen automatisch die aktuellste
Software bereitgestellt. Uber unser internationales
Serviceportal Allplan Connect nutzen Sie kostenfrei
CAD-Objekte und Texturen, tauschen sich mit anderen
Anwendern aus oder greifen auf eine umfangreiche
Wissensdatenbank zu. Nach Bedarf kdnnen Sie lhre
Software-Kenntnisse gezielt durch E-Learning-Angebote
vertiefen — 365 Tage im Jahr. Bei Fragen und Problemen
helfen Ihnen unsere Expertenim Technischen Support

schnellund kostenfrei weiter.,
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JEDERZEIT ZUGRIFF AUF DIE
AKTUELLSTE ALLPLAN-VERSION

Als Serviceplus-Kunde haben Sie die Garantie,
immer mit der aktuellsten Allplan-Version

zu arbeiten, die Sie in lhrem Planungsalltag

mit einer Vielzahl neuer Funktionalitdten
unterstltzt. Diese erhalten Sie automatisch
zum Download zur Verfligung gestellt —

ohne zusdtzliche Kosten.

Uber das Portal Allplan Connect haben Sie
zudem kostenlosen Zugriff auf zahlreiche
CAD-Objekte und Texturen. So werden Sie
beiRoutinetdtigkeiten entlastet und gelangen
schneller zu hochwertigen Ergebnissen.
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KOMPETENTER SUPPORT DURCH
ERFAHRENE EXPERTEN

Wenn es um dringende Fragenrund um

lhre Software geht, kdnnen Sie sich auf die
schnelle und kostenfreie Unterstutzung durch
unser Fachpersonal verlassen. Der Technische
Supportist mit erfahrenen Architekten und
Bauingenieuren besetzt, die Uber spezielle
Anwendungskenntnisse verfligen und eng mit
der Entwicklungsabteilung zusammenarbeiten.
Zudem steht Ihnen eine umfassende FAQ-
Datenbank zur Verfligung. Hier finden Sie eine
Zusammenstellung oft gestellter Fragen zu
Allplan sowie die dazugehorigen Antworten.

Als Serviceplus-Kunde sind Sie Mitglied der
internationalen Allplan-Community.

In verschiedenen Foren auf Allplan Connect
tauschen sich Anwender untereinander aus und
geben wertvolle Tipps fUr die tdgliche Arbeit.
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NUTZEN SIE VIELFALTIGE
WEITERBILDUNGSMOGLICHKEITEN

Ebenfalls Uber Allplan Connect stehen
lhnen als Serviceplus-Kunde kostenfrei
umfangreiche Weiterbildungsangebote zur
Verflgung: von praxisorientierten E-Lear-
nings mit speziell aufbereiteten Lektionen
fur Einsteiger und Fortgeschrittene tiber
Workshops und Seminare zu aktuellen
Produkt- und Branchenthemen bis zu
Webinaren, die Sie ganz bequem Uber

das Internet verfolgen kdnnen.

Falls Ihr aktuelles Handbuch gerade mal
nicht greifbar ist, finden Sie es sicherim
Bereich Dokumentation auf Allplan Connect.
Dort stehen lhnen auch weitere hilfreiche
Informationen wie z.B. Schritt-fur-Schritt-
Anleitungen zur Verfugung.
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UBER DAS UNTERNEHMEN

ALLPLAN st ein globaler Anbieter von offenen Losungen flir Building Information Modeling
(BIM). Seit mehr als 50 Jahren treibt ALLPLAN die Digitalisierung der Baubranche mafgeblich
voran. An den Anforderungen der Anwender orientiert, bieten wir innovative Werkzeuge
fur das Planen und Bauen von Bauwerken und inspirieren unsere Kunden, ihre Visionen zu
verwirklichen.

ALLPLAN mit Hauptsitz in Munchen ist Teil der Nemetschek Group. Uber 400 Mitarbeiter
weltweit schreiben die Erfolgsgeschichte des Unternehmens mit Leidenschaft fort.

ALLPLANIST MITGLIED BEL:

buildingSMART. m -
@ International home of openBIMe BI M

Sie mochten mehr erfahren?

allplan.com/serviceplus

ALLPLAN Deutschland GmbH
Konrad-Zuse-Platz 1

81829 Miinchen

Deutschland

info@allplan.com /\LLPL/\N
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