
MAXON
SERVICE AGREEMENT

•	 Präzise Investitionsplanung

•	 Erweiterte Nutzungsrechte 

•	 Bevorzugter Service

•	 Immer die neueste Version

Planungssicherheit, Top-Service und immer up-to-date
Mit dem MAXON Service Agreement 

(MSA) bietet MAXON seinen Kunden 

die perfekte Möglichkeit immer auf dem 

neuesten Software-Stand zu bleiben – 

und das zu vorab feststehenden Konditi-

onen. So werden zukünftige Investitionen 

schon heute kalkulierbar. Ebenfalls heute 

schon profitieren Sie als MSA-Kunde vom 

bevorzugten Service und erweiterten 

Nutzungsrecht.

Im Rahmen der Vertragsbedingungen 

dürfen Ihre Softwarelizenzen nämlich auf 

einem Haupt- und einem Zweit-Compu-

ter installiert werden.

Weiterhin steht Ihnen eine eigene  

Service-Rufnummer zur Verfügung, die 

exklusiv nur für MSA-Kunden eingerich-

tet ist. Hier wird Ihnen bei technischen 

Problemen bevorzugt geholfen.
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Ihre Vorteile in der Übersicht

• Immer die neueste Version

Als MSA-Kunde erhalten Sie automatisch immer die neuesten Updates und 
Upgrades zur Verfügung gestellt, wahlweise online oder auf Datenträger. 
So sind Sie immer auf dem neuesten Stand und nutzen die aktuellste 
MAXON Software-Technologie.

• Ermöglicht präzise Investitionsplanung

Ständige Marktveränderungen verlangen permanente Anpassung an neue 
Gegebenheiten – wir lassen Sie jedoch gelassen in die Zukunft blicken. Als 
MSA-Kunde wissen Sie immer präzise, welche Kosten auf Sie zukommen.

• Erweitertes Nutzungsrecht

Sie sind flexibel und arbeiten nicht nur im Büro? Softwarelizenzen im 
MAXON Software Agreement dürfen auch auf einem Zweit-Computer 
installiert werden (z.B. dem Laptop für unterwegs oder einem Rechner im 
Home-Office), solange die Installationen nicht gleichzeitig genutzt werden.

• Erweiterer Service

Natürlich erhalten Sie im Rahmen des MAXON Service Agreements 
auch Vorteile durch erweiterten Service. So steht Ihnen eine Service-
Rufnummer exklusiv für MSA-Kunden zur Verfügung, unter der wir Ihnen 
schnellstmöglich helfen. Auch laden wir Sie bevorzugt, und wenn möglich, 
zu Sonderkonditionen zu Veranstaltungen von MAXON oder unseren 
Partnern ein.

So funktioniert’s:
• Voraussetzung für den Abschluß 

eines MAXON Service Agreements 

ist die jeweils aktuellste Version Ihrer 

MAXON-Produkte. Fragen Sie uns nach 

der günstigsten Upgrade-Variante.

• Abhängig von der vorhandenen 

Software errechnen wir die anfallende 

Jahresgebühr. Es werden dabei immer 

sämtliche MAXON Software-Lizenzen 

eines Lizenznehmers in ein MSA 

aufgenommen.

• Die MSA-Gebühr wird einmal 

jährlich abgerechnet. Verändert sich 

Ihr MAXON Software-Portfolio zum 

Beispiel durch Zukauf von Modulen 

oder Lizenzen wird die Gebühr 

entsprechend angepasst.

 • Das MAXON Service Agreement 

deckt natürlich nur MAXON-eigene 

Produkte ab. Software von Dritt-

Herstellern, die z.B. im Rahmen von 

Bundles ausgeliefert wurde, kann nicht 

Bestandteil des MSA werden.
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